
ỦY BAN NHÂN DÂN 

HUYỆN LỘC BÌNH 

Số:           /TB-UBND 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập –Tự do –Hạnh phúc 

Lộc Bình, ngày       tháng 02 năm 2024 

 
 

THÔNG BÁO 

Kết quả tiếp công dân định kỳ ngày 19 tháng 02 năm 2024 
 

 Thực hiện Quy chế tiếp công dân, ngày 19/02/2024, ông Hoàng Văn 

Chiều, Chủ tịch UBND huyện đã chủ trì tiếp công dân định kỳ tại Trụ sở Tiếp 

công dân của huyện, tham gia tiếp công dân có:  

 1. Ông Hoàng Văn Thuận, Phó Bí thư thường trực Huyện ủy, Chủ tịch 

HĐND huyện;  

 2. Bà Hoàng Hồng Điệp, Chủ nhiệm UBKT Huyện ủy; 

3. Bà Hoàng Thị Hiệu, Phó Chủ tịch UBMTTQ Việt Nam huyện; 

 4. Ông Chu Văn Thức, Chánh Thanh tra huyện; 

 5. Ông Lương Văn Chầm, Trưởng phòng Tư pháp; 

 6. Ông Trần Văn Tiến, Phó Giám đốc Trung tâm Phát triển quỹ đất; 

 7. Ông Dương Bá Thi, Phó Chủ tịch Hội Nông dân huyện; 

 8. Bà Phạm Thị Phương Thùy, Phó Trưởng phòng Tài nguyên và Môi trường; 

 9. Bà Nguyễn Thị Ngọc Trâm, Phó trưởng Phòng Kinh tế và Hạ tầng; 

 10. Ông Triệu Thanh Hùng, Phó Chánh Văn phòng HĐND và UBND 

huyện, Trưởng Ban Tiếp công dân huyện; 

 11. Bà Hoàng Thị Tường Chu, Chuyên viên Ban Tiếp công dân huyện. 

I. KẾT QUẢ CHUNG 

 Trong ngày đã tiếp 09 lượt/09 công dân đến phản ánh, kiến nghị, đề nghị 

xem xét, giải quyết 13 vụ việc liên quan đến lĩnh vực đất đai, bồi thường, hỗ trợ 

khi Nhà nước thu hồi đất... 

 II. KẾT QUẢ TIẾP TỪNG TRƯỜNG HỢP CỤ THỂ 

1. Bà Đinh Thị Hiến, địa chỉ: Khu 5A, thị trấn Na Dương. 

Bà Hiến đề nghị UBND huyện chỉ đạo Phòng Tài nguyên và Môi trường, 

UBND thị trấn Na Dương và các cơ quan liên quan vào đo đạc trả lại 13m2 hiện 

nay nhà ông Tuẩn đang quản lý, sử dụng và cấp giấy CN QSD đất đủ diện tích 

cho gia đình bà là 499 m2 theo kết quả đo đạc năm 2021. Đề nghị UBND huyện, 

UBND thị trấn Na Dương tổ chức hòa giải giữa bà với gia đình ông Tuẩn. 

Kết luận: Thực hiện Công văn số 64/VP-BTCD ngày 03/01/2024 của Văn 

phòng UBND tỉnh, UBND huyện đã ban hành Văn bản số 42/UBND-TD ngày  

04/01/2024, theo đó đã giao UBND thị trấn Na Dương tổ chức hòa giải vụ việc 
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tranh chấp đất đai giữa gia đình bà Đinh Thị Hiến và gia đình ông Ngô Văn 

Tuẩn theo đúng quy định. Đề nghị bà Đinh Thị Hiến phối hợp với các cơ quan 

chức năng cung cấp các hồ sơ, tài liệu liên quan để vụ việc được giải quyết theo 

đúng trình tự pháp luật. 

Giao UBND thị trấn Na Dương hướng dẫn bà Hiến hoàn thành các thủ tục 

để tiếp tục tổ chức hòa giải giữa bà Hiến và gia đình ông Ngô Văn Tuẩn; hòa 

giải xong trước ngày 29/02/2023. 

2. Bà Nguyễn Thị Lượm, địa chỉ: Khu Nhà Thờ, thị trấn Lộc Bình. 

2.1. Bà không đồng ý với Quyết định số 1821/QĐ-UBND ngày  

25/6/2021 của UBND huyện Lộc Bình về việc cưỡng chế thực hiện Quyết định 

kiểm đếm bắt buộc đối với gia đình bà. 

Kết luận: Đối với nội dung trên, UBND huyện đã ban hành Quyết định số 

5246a/QĐ-UBND ngày 18/10/2023 về việc giải quyết khiếu nại của bà Nguyễn 

Thị Lượm (lần đầu). Hiện nay, Chủ tịch UBND tỉnh đang xem xét giải quyết 

khiếu nại lần hai của bà Lượm. 

2.2. Đề nghị bồi thường mảnh đất còn thiếu cho ông Ma Văn Phương do 

thu hồi đất thực hiện Dự án Xây dựng hạ tầng kỹ thuật, hạ tầng xã hội khu tái 

định cư và dân cư nông thôn xã Hữu Khánh. 

Kết luận: Liên quan nội dung đề nghị trên, UBND huyện đã ban hành 

Quyết định số 4489/QĐ-UBND ngày 14/9/2023 về việc giải quyết khiếu nại của 

ông Ma Văn Phương. UBND tỉnh đã ban hành Thông báo số 66/TB-UBND 

ngày 07/02/2024 về việc thụ lý giải quyết khiếu nại lần hai của ông Ma Văn 

Phương. 

3. Ông Phạm Gia Hoan, địa chỉ: Khu Phiêng Quăn, thị trấn Lộc Bình, 

đại diện theo ủy quyền của công dân có ý kiến liên quan 04 vụ việc, cụ thể: 

3.1. Đề nghị cho biết tiến độ giải quyết việc 13 hộ gia đình trú tại thôn 

Còn Cảm, xã Tam Gia xin được giao đất lâm nghiệp đối với diện tích các hộ đã 

trồng cây trên đất của Công ty TNHH MTV Lâm nghiệp Lộc Bình trả về địa 

phương. 

Kết luận: Sau khi có kết quả thẩm định, phê duyệt của Sở Tài nguyên và 

Môi trường, UBND huyện sẽ thực hiện các bước lập phương án giao đất, sử 

dụng đất của Công ty TNHH MTV Lâm nghiệp Lộc Bình trả về địa phương theo 

quy định; đề nghị các hộ gia đình tích cực phối hợp với các cơ quan chức năng 

trong quá trình xây dựng các phương án giao đất. 

3.2. Đề nghị UBND huyện chỉ đạo Trung tâm Phát triển quỹ đất thu hồi 

Báo cáo số 943/BC-TTPTQĐ ngày 28/9/2022 về kết quả chi trả chi phí bồi 

thường, hỗ trợ giải phóng mặt bằng dự án Hồ chứa nước Bản Lải, giai đoạn 1 

tỉnh Lạng Sơn. Do Văn bản trên có nội dung không đúng thực tế và chưa đúng 

trình tự pháp luật, làm ảnh hưởng đến quyền và lợi ích hợp pháp của ông Lộc 

Văn Tịnh.  
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Kết luận: Giao Thanh tra huyện kiểm tra, xem xét, tham mưu giải quyết 

kiến nghị của công dân. Thời gian thực hiện xong trước 20/3/2024. 

3.3. Ông được ông Lường Văn Lạp, trú tại thôn Khòn Mùm, xã Nam 

Quan, huyện Lộc Bình ủy quyền đề nghị xem xét hủy bỏ một phần giấy chứng 

nhận quyền sử dụng đất số CH00153 do UBND huyện Lộc Bình cấp ngày 

20/9/2011 cho hộ ông Lường Văn Héo, bà Lâm Thị Dụng đối với thửa đất số 

481.1 và thửa số 482.2 theo Bản án số 544/2023/DS-PT ngày 02/11/2023 của 

Tòa án cấp cao tại Hà Nội. 

Kết luận: Liên quan nội dung đề nghị trên, ông Lường Văn Lạp đã có đơn 

đề ngày 06/02/2024 gửi UBND huyện. Giao Ban Tiếp công dân xử lý đơn của 

công dân theo quy định. 

3.4. Phản ánh hệ thống bóng điện chiếu sáng đường phố bật tắt không phù 

hợp với thời gian theo mùa. 

Kết luận: Tiếp nhận thông tin, Giao Phòng Kinh tế và Hạ tầng chủ trì 

phối hợp với các đơn vị liên quan kiểm tra nội dung phản ánh của công dân; có 

phương án bật tắt hệ thống chiếu sáng công cộng phù hợp với tình hình thực tế. 

Thời gian thực hiện xong trước ngày 10/3/2024. 

4. Bà Ma Thị Băng, địa chỉ: Khu Pò Mục, thị trấn Lộc Bình.  

Bà có cấy 04 sào lúa trên đất của bà Sằm Thị Tàu (là chị dâu bà Băng, ở 

cùng khu), tại thời điểm cấy lúa diện tích trên đã bị thu hồi để thực hiện dự án 

Xây dựng hạ tầng kỹ thuật, hạ tầng xã hội khu tái định cư và dân cư nông thôn 

xã Hữu Khánh. Đề nghị bồi thường thiệt hại vụ lúa trên do diện tích đất đó bị 

cưỡng chế thu hồi đất ngày 27/5/2020 trong khi lúa chưa được gặt.  

Kết luận: Liên quan nội dung kiến nghị trên, Chủ tịch UBND huyện đã 

tuyên truyền, giải thích cho bà Băng tại nhiều kỳ tiếp công dân với nội dung: 

Ông Phạm Văn Liệu (là con rể bà Ma Thị Băng) đã có đơn đề ngày 01/6/2020, 

UBND huyện đã ban hành Văn bản số 1509/UBND-TNMT ngày 21/9/2020 về 

việc trả lời đơn của công dân. Đề nghị bà Băng chấp hành theo nội dung Văn 

bản trên.  

Chủ tịch UBND huyện sẽ không tiếp tục tiếp và giải thích cho bà đối 

với nội dung này tại các kỳ tiếp công dân sau của Chủ tịch UBND huyện. 

5. Bà Hoàng Thị Be, địa chỉ: Khu 5A, thị trấn Na Dương. 

Bà Be đề nghị UBND huyện trả lại các tài liệu trước đây bà đã nộp cùng 

đơn đề ngày 15/4/2020 để phục vụ việc khởi kiện tại tòa án đối với vụ việc tranh 

chấp đất đai tại thửa đất số 321, tờ bản đồ số 59, bản đồ địa chính xã Tú Mịch.  

Kết luận: Hiện nay Phòng Tài nguyên Môi trường và Ban Tiếp công dân 

huyện đã tra cứu và tập hợp được các tài liệu theo đề nghị của bà Be. Trong thời 

gian tới sẽ tổ chức làm việc cung cấp tài liệu cho bà Be theo quy định. 
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6. Bà Hoàng Thị Vận, địa chỉ: Khu 4, thị trấn Na Dương.  

Bà đã đề nghị UBND huyện cung cấp các tài liệu: Quyết định thu hồi đất 

gia đình bà đối với diện tích 01 mẫu 4 sào đất ruộng phía sau Nhà máy Nhiệt 

điện Na Dương; Quyết định chi trả tiền bồi thường, hỗ trợ đối với việc thu hồi 

đất trên và biên lai ký nhận tiền theo Quyết định chi trả tiền bồi thường, hỗ trợ. 

Tuy nhiên UBND huyện không cung cấp được các tài liệu trên nên bà đề nghị 

trả lại đất hoặc bồi thường bằng tiền. 

Kết luận: Các văn bản bà Vận đề nghị là do UBND tỉnh và Công ty Than 

Hòn Gai ban hành năm 1985; theo đề nghị của bà Vận, ngày 27/10/2023 Phòng 

Tài nguyên và Môi trường đã làm việc với bà Vận và cung cấp một số tài liệu 

liên quan nội dung bà Vận đề nghị. Ngoài ra qua tra cứu hồ sơ lưu trữ tại đơn vị 

không còn tài liệu nào khác liên quan đến diện tích 01 mẫu 4 sào mà bà Vận yêu 

cầu. Về việc bà yêu cầu trả lại đất hoặc trả tiền bồi thường, Chủ tịch UBND 

huyện đã giải quyết khiếu nại của bà Cay (mẹ chồng bà Vận) tại Quyết định số 

4683/QĐ-UBND ngày 09/10/2015 và Chủ tịch UBND tỉnh Lạng Sơn giải quyết 

khiếu nại lần hai tại Quyết định số 337/QĐ-UBND ngày 08/3/2016. Đề nghị bà 

Vận thực hiện theo các Quyết định giải quyết khiếu nại đã có hiệu lực thi hành. 

Chủ tịch UBND huyện sẽ không tiếp tục tiếp và giải thích cho bà đối 

với nội dung này tại các kỳ tiếp công dân sau của Chủ tịch UBND huyện. 

7. Bà Hoàng Thị Dần (vợ ông Nông Văn Tấn), địa chỉ: Thôn Bản Lầy, 

xã Khánh Xuân. 

Ngày 06/02/2024, UBND xã Khánh Xuân đến bàn giao Quyết định xử 

phạt vi phạm hành chính đối với gia đình bà do đã xây dựng nhà trên đất thuộc 

hành lang giao thông. Tuy nhiên khi gia đình bà xây dựng không được đơn vị 

nào yêu cầu dừng việc thi công, đến khi xây xong tầng 2 UBND xã mới có biên 

bản không được tiếp tục xây dựng. Nhà ở cũ của gia đình đã xuống cấp nghiêm 

trọng không thể ở được nữa, gia đình không còn đất ở, nhà ở nào khác trên địa 

bàn. Đề nghị UBND huyện tạo điều kiện không phá dỡ ngôi nhà đang xây của 

gia đình, gia đình sẽ chấp hành nộp phạt và khi nhà nước có dự án hoặc chương 

trình cần thu hồi đất sẽ không yêu cầu bồi thường đối với ngôi nhà trên. 

Kết luận: Đề nghị gia đình bà Hoàng Thị Dần nghiêm túc chấp hành 

Quyết định xử phạt vi phạm hành chính số 18/QĐ-XPHC ngày 05/02/2024 của 

Chủ tịch UBND huyện Lộc Bình. 

8. Bà Phan Thị Lứt, địa chỉ: Khu Bản Kho, thị trấn Lộc Bình. 

Gia đình bà có đất đai bị thu hồi để thực hiện dự án Đầu tư xây dựng cơ 

sở hạ tầng khu định cư và dân cư Bệnh viện, huyện Lộc Bình. Đề nghị đền bù 01 

lô tái định cư và tiền đền bù theo phương án bồi thường, hỗ trợ đã được phê 

duyệt. 

Kết luận: Liên quan nội dung kiến nghị trên, bà Lứt có đơn đề ngày 

03/01/2023, UBND huyện đã có Công văn số 3248/UBND-TNMT ngày 
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30/10/2023 về việc trả lời đơn của bà Phan Thị Lứt. Đề nghị bà chấp hành theo 

các nội dung tại Văn bản trên. 

9. Ông Hà Văn Thứ, địa chỉ: Thôn Tằm Hán (cũ), xã Tĩnh Bắc. 

Ông có đất đai, tài sản bị ảnh hưởng bởi dự án Hồ chứa nước Bản Lải 

nhưng đến nay ông vẫn chưa nhận được tiền đền bù, hỗ trợ theo các Quyết định 

phê duyệt kinh phí cho gia đình ông. 

Kết luận: Liên quan nội dung đề nghị trên, ông Thứ đã có đơn đề ngày 

25/12/2023, giao Trung tâm Phát triển quỹ đất khẩn trương kiểm tra, xem xét, 

tham mưu giải quyết đơn của công dân theo quy định. Thời gian thực hiện xong 

trước ngày 25/02/2024. 

Ủy ban nhân dân huyện thông báo để các cơ quan, đơn vị biết. Yêu cầu 

thủ trưởng các cơ quan, đơn vị liên quan triển khai thực hiện. Báo cáo kết quả 

tham mưu, giải quyết cho UBND huyện (qua Ban Tiếp công dân huyện)./. 

 
 

Nơi nhận: 
- Ban Nội chính Tỉnh ủy; 

- Văn phòng UBND tỉnh; 

- Ban Tiếp công dân tỉnh; 

- Thanh tra tỉnh; 

- Thường trực Huyện ủy; 

- Thường trực HĐND huyện; 

- CT, PCT UBND huyện; 

- UBKT Huyện ủy, VP Huyện ủy, Ủy ban 

MTTQVN huyện, Hội Nông dân huyện; 

- Các cơ quan: TN&MT, Thanh tra huyện, 

KT&HT, Tư pháp, Trung tâm PTQĐ; 

- C, PCVP HĐND và UBND huyện;  

- UBND: TT. Na Dương, TT. Lộc Bình, Tú Mịch, , 

Khánh Xuân, Tam Gia, Tĩnh Bắc; 

- Niêm yết tại Trụ sở tiếp công dân huyện; 

- Trang thông tin điện tử huyện; 

- Lưu: VT, BTCD (HTTC). 

 TL. CHỦ TỊCH 

KT. CHÁNH VĂN PHÒNG 

PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 
 

 

 

 

Triệu Thanh Hùng 
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